UNIMA 2000 S.A.

INFORMACJA DODATKOWA
do rozszerzonego sprawozdania finansowego za | kwat 2009

1. Skutki zmian w strukturze Spotki, w tym w wyniku potaczenia jednostek
gospodarczych, przegcia lub sprzeday jednostek grupy kapitatowej, inwestyciji
diugoterminowych, podziatu restrukturyzacji i zaniechania dziatalncci.

W okresie | kwartatu 2009 roku nie wyptly znacace zmiany w strukturze Spotki w tym
wynikajace z podczenia jednostek gospodarczych, pgeiy, inwestycji diugoterminowych,
podziatu restrukturyzacji i zaniechania dziatakio

Po okresie olfym raportem finansowym nie wyglity transakcje skutkgge zmianami w

strukturze Spoiki.

2. Opis dokonan lub niepowodzeé Emitenta w okresie obgtym raportem

Wazniejsze dokonania

1. W | kwartale 2009 restrukturyzacja rozwoéj spétkhima 2000 SA oraz jej Grupy
Kapitatowe] Unima 2000 SA przebiegat zgodnie z ptzyni zat@zeniami. W stosunku do
analogicznego okresu roku ubiegtego wzrosta wartprzeday oraz realizowane zyski,
zarObwno na poziomie operacyjnym jak i netto.

2. Unima 2000 uzyskata najwgzy status autoryzacyjny w zakresie rogsh

telekomunikacyjnych AVAYA - Platinum Business Partner AVAYA.
Spotka jest drug w Polsce Firm, i piata w regionie EMEA (Europa, Bliski Wschad,
Afryka), ktora mae poszczyd Sie takim sukcesem!

Konsekwentna polityka sprzedava, cagty wzrost kompetencji Firmy w obszarze rozzan
AVAYA z powodzeniem realizowaneasod lat. Tytuty: Silver Business Partner, Gold
Busienss Partner i wreszcie Platinum Business &atnefekt cigtego rozwoju Unima 2000,
wysokiej aktywndéci w obszarze innowacyjnych i coraz bardziej skbkogvanych
projektéw realizowanych przez Figm

3. Stale rosica pozycja Unima 2000 na rynku polskim znalazta wodiedlenie w
otrzymaniu nagrodyAvaya Fastest Growing Business Partner EMEA”. Uwzgledniajc
fakt ogromnej konkurencji i wieloletniej wspotpratinima 2000 z Avaya, jest to znace
wyréznienie i potwierdzenie wysokiej dynamiki w rozwapoiki.

4. Matopolskie Centrum Przedbiorczaci pozytywnie rozpatrzyto wniosek Unima 2000
Systemy Teleinformatyczne SA na dofinansowanie ghtaj pod nazw Rozwinkcie
dziatalngci badawczo — rozwojowej w firmie Unima 2000 w wktizakupu wyposaenia
laboratorium . Pozyskangodki beda wsparciem dla rozwoju planowanej od kilku miegi
inwestycji uruchomienia laboratorium badawczego dtapy Kapitatowe] UNIMA2000.
Wartas¢ projektu to blisko 0,5 min zt, Zavartas¢ dofinansowania wynosi 239 tys. zt.

5. Spotka kontynuuje dziatald® w zakresie wdrgen specjalistycznych rozwian
call/contact center. W | kwartale 2009 uzyskanoypoene efekty sprzedawe praktycznie w
kazdym segmencie dziataléa Emitenta. Aktualnie najwcej projektdéw jest realizowanych
w brarzy finansowej, w szczegoéldoi dla bankdw.

6. Pozytywnie przebiega rozwdj dziatasob operacyjnej spotki Teleinventiofwiadczcej
ustugi call center. Spoétka realizuje kolejne proyek generuje coraz wwgze przychody.
Projekt zostat sfinansowaryodkami z publicznej oferty akcji, zgodnie z zadaiami celow
emisji zawartych w prospekcie emisyjnym. Realizaghzen przebiega planowo.

7. Przyrost sprzedg na poziomie skonsolidowanym w poréwnaniu do agialmego okresu
roku 2008 wyniost 10%, co w obecnej sytuacji rynkpwalery uzna& za poziom niezwykle
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satysfakcjonujcy. Zwraca uwag wysoki wzrost zysku operacyjnego, ktérego wartov
relacji do roku poprzedniego wzrosta czterokrotMerza podstawowa wyniosta ponad 30%
co naley uzn& za sukces. Jest on wynikiem restrykcyjnej politgsztowej i koncentracji
dziatalngci na bardzo wymagagych ale zarazem rentownych projektach.

8. Wynik netto na poziomie skonsolidowanym wyni@gt0 min zt w poréwnaniu z zyskiem
0,14 min zt w roku poprzednim.

Niepowodzenia:

Za niepowodzenie | kwartatu 2009 wygity nalezy uzn& poziom kursu notowaspotki na
GPW, ktéry w ocenie Zagglu nie jest satysfakcjorugy i nie odzwierciedla faktycznej
wartadsci firmy oraz osaganych rezultatbw. Réwnieza niezadowalagy naley uzna poziom
obrotow. Ponadto rozwéj spotki zatej ICM Polska Sp. z 0.0. nie aga
satysfakcjonujcych parametrow.

3. Opis czynnikéw i zdarzer, w szczegOlnéci o charakterze nietypowym magcych
wptyw na osiggnigte wyniki

Wsrdd czynnikow nietypowych wywierggych wplyw na dziataln@ Emitenta i osigane
wyniki w | kwartale 2009 naly wskaz& czynnik sezonowdei sprzeday. Ponadto jako
czynnik nietypowy mséna uzné zawirowania na rynkach finansowych, ktére wywigraj
wplyw na decyzje zakupowe niektérych klientow. Pdym nie wysipity inne czynniki
nietypowe rzutuyjce na dziatalnei i osiagane przez Emitenta wyniki.

4. Informacje dotyczace sezonowsxi lub cyklicznosci dziatalnosci Emitenta

Wielkos¢ przychodédw generowanych przez Spodtpodlega wahaniom sezonowym.
Tradycyjnie najlepszym okresem dziataloofirmy jest IV kwartat. Najnisze przychody
przypadaj z reguty w | i Il kwartale roku. Taka strukturazgchoddéw wynika z rozteenia w
czasie harmonogramu zamowieé realizacji kontraktow w sektorze teleinformatggm.
Dotychczas nadwiki finansowe generowane w szczycie zamdvaeaz bigace wpltywy state
(gtéwnie z umbéw serwisowych) pozwalaty na utrzyneandpowiedniej ptynri@i w catym
roku. Spétka podejmuje jednak dziatania zmieteajdo sptaszczenia struktury przychodow,
przy jednoczesnym zwkszeniu ogolnych obrotow. W tym zakresie szczeg@naczenie
przypada rosqitym przychodom z umow serwisowych oraz wprowadzeoiwferty nowych
produktéw Spoiki.

5. Informacje dotyczace emisji, wykupu i sptaty dienych i kapitatowych papieréw
wartosciowych

W | kwartale 2009 roku nie miata miejszadna emisja, wykup ani sptata ghych udz
kapitatowych papierow wargoiowych.

6. Informacje dotyczace wyptaconej lub zadeklarowanej dywidendy
W okresie objtym raportem Spoétka nie przeprowadzata wyptaty dgmdy.
7. Wskazanie zdarzé, ktore wystgpity po dniu, na ktory sporzadzono skrocone

kwartalne sprawozdanie finansowe, nieytych w tym sprawozdaniu, a mogcych
W znaczcy sposob wptymé na przyszie wyniki finansowe Emitenta
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Po dniu bilansowym nie wygtity zdarzenia, ktére mogtyby znagn wplyra¢ na
przyszte wyniki finansowe Spoiki.

8. Opis organizacji grupy kapitatowej Emitenta

Zostat zaprezentowany w rozszerzonym skonsolidomasprawozdaniu finansowym za |

kwartat 2009.

9. Informacja dotyczaca

warunkowych

Od czasu zalki@zenia ostatniego roku obrotowego takie zdarzeieiavgsapity.

Zmian

zobowjzan warunkowych

lub  aktywdw

10. Wskazanie skutkbw zmian w strukturze jednostki gospdarczej, w tym w wyniku
potaczenia jednostek gospodarczych, przegia lub sprzeday jednostek grupy
kapitalowej Emitenta, inwestycji diugoterminowych, podziatu, restrukturyzaciji i
zaniechania dziatalndci

W | kwartale 2009 nie dokonywano nowych akwizycgipkatowych std struktura Grupy
Kapitatowej jest taka sama jak na koniec 2008 roku.

11. Stanowisko Zarzadu odnaénie mazliwosci zrealizowania publikowanych wczeéniej

wynikow finansowych

Spétka nie publikowata prognozy wynikéw finansowyenrok 2009.

12. Wskazanie Akcjonariuszy posiadagcych bezpdrednio lub posrednio przez
podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby gloséw na WZ Emiteta

Tabela: Aktualny Akcjonariat UNIMA 2000 SA

Udziat w Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji kapitale (%) Liczba gloséw gltosach (%)
Krzysztof Kniszner 643 000 23,94%) 1186 00d 31,44%
Magdalena Kniszner 645 173 24,02%) 1187 173 31,50%
BPH TFI SA 200 000 7,45% 200 000 5,30%
Pozostali Akcjonariusze 1.197.8p7 44 59%) 1 197 8271 31,76%
Razemr 2 686 00! 100,00% 3 772 00! 100,00%

13. Akcje oraz opcje na akcje posiadane przez osoby zadzajace lub nadzorujgce

Emitenta
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Krzysztof Kniszner — Prezes Zadu — posiada 643.000 akcji Emitenta, nie posiad@ op
akcje Emitenta;

Magdalena Kniszner — Wiceprezes Zalz - posiada 645.173 akcji Emitenta, nie posiada
opcji na akcje Emitenta;

Krzysztof Sikora — Wiceprezes Zadu —posiada 4.863 akcji Emitenta, nie posiada opcji
na akcje Emitenta;

Konrad Kosierkiewicz - Cztonek Zagdu — posiada 5.192 akcji Emitenta, nie posiada opcji na
akcje Emitenta;

Zbigniew Pietra - Przewodniczcy Rady Nadzorczej - nie posiada akcji ani opcji na
akcje Emitenta;

Adam Bodza - Czlonek Rady Nadzorczej- nie posiada akcjioguji na akcje
Emitenta;

Elzbieta Zaleaiska - Czionek Rady Nadzorczej - nie posiada akgjopcji ha akcje
Emitenta;

Maria Skowron - Szaffska - Cztonek Rady Nadzorczej - nie posiada akgjopcji na akcje
Emitenta;

Stawomir Kamaski - Czlonek Rady Nadzorczej - nie posiada akajiopcji na akcje
Emitenta;

14. Wskazanie istotnych posgpowan sadowych

Obecnie nie toczsie postpowania gsdowe przeciwko Emitentowi ani z powddztwa Spoiki
mogce mie znacacy wptyw na prowadzandziatalng¢ gospodarcz

15. Transakcje z podmiotami powgzanymi

W okresie | kwartale 2009 nie wygpity istotne transakcje z podmiotami pezanymi.
Generalnie takie transakcje zachgda toku bieacej dziatalnéci ale ich warté¢ nie
mieskcznie spetnia kryterium istot&a. Ich zakres obejmuje przede wszystkim podzlexani
ustug serwisowych mdzy spotkami posiadagymi odpowiednie kompetencji i
wykwalifikowany personel.

16. Informacje udzielonych poreczeniach kredytu, payczki lub udzieleniu gwarancji

W | kwartale 2009 spétka nie udzielata poren kredytu, payczek ani gwarancji spétkom zaleym
ani podmiotom trzecim.

17. Wskazanie czynnikéw, ktére w ocenie Emitenta ¢g@a mialy wplyw na osagnigte
przez niego wyniki w perspektywie co najmniej jedngo kwartatu

W ocenie Zarzdu spoiki istotq role w ksztattowaniu wynikow w Il kwartale 200%:dy
miec takie przestanki, jak:
- uzyskanie dalszych efektow synergii z IQNet Sp.@o.,
- rozwoj spotki Teleinvention.
- zwigkszenie ilgci zaméwien i podpisywanych umow z uwzgldnieniem
sezonowdci dziatalnosci Spotki;
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- rozwoj dziatu projektowego

- ewentualny wptyw spowolnienia gospodarczego naywiki Spotki i
poziom zamOwid

Unima 2000 oferuje swoje rozazania klientom z rinych sektoréw, w tym taide

korporacjom mdzynarodowym dziatapym w sektorze bankowym czy
ubezpieczeniowym. W dhszym horyzoncie trudno oldlec czy i jaki wptyw mog
mie¢ zawirowania na rynkach finansowych na poziom uldtie sprzeday Spoiki.
Obecnie nie obserwujemy negatywnych zjawisk w oglardu do budowanego
obecnie portfela sprzezlg ktdrego warté¢ systematycznie émie, jednak nie ma
pewndci czy taki wptyw nie wysipi w perspektywie kolejnych kwartatow.

- efekty restrukturyzacji ICM Polska Sp. z o.0.

Emitent analizuje obecnie poziom kosztow dziataejaspotki w relacji do
osiaganych efektow w celu okfkenia dalszego modelu jej funkcjonowania.

Krakdéw, 15 maja 2009 r.



