UNIMA 2000 S.A.

INFORMACJA DODATKOWA
do rozszerzonego sprawozdania finansowego za III kwartat 2008

1. Skutki zmian w strukturze Spotki, w tym w wyniku polaczenia jednostek
gospodarczych, przejecia lub sprzedazy jednostek grupy kapitalowej, inwestycji
dhlugoterminowych, podziatu restrukturyzacji i zaniechania dziatalnosci.

W okresie III kwartatu 2008 roku nie wystapity znaczace zmiany w strukturze Spotki w tym
wynikajace z polaczenia jednostek gospodarczych, przejgcia, inwestycji dlugoterminowych,
podziatu restrukturyzacji 1 zaniechania dziatalnosci.

Po okresie objgtym raportem finansowym nie wystgpily transakcje skutkujace zmianami w
strukturze Spoiki.

2. Opis dokonan lub niepowodzen Emitenta w okresie objetym raportem

Wazniejsze dokonania

1. W I kwartale 2008 prowadzona restrukturyzacja Grupy Kapitalowej Unima 2000 SA, w
szczeglblnosci zwigzana z dostosowaniem funkcjonowania wszystkich spétek do jednolitego,
zintegrowanego modelu dziatalno$ci data pozytywne efekty finansowe. W jej ramach takie
obszary dzialania jak: ksiggowos¢, marketing, controlling finansowy zostaty skoncentrowane
w spoice matce Grupy. Dzigki temu pojawiaja si¢ oszczgdnosci kosztowe, ale takze lepsze
wykorzystanie posiadanych zasobéw i1 poprawa przeptywu informacji. Nalezy podkresli¢, ze
wida¢ takze efekty synergii w zakresie dzialalnosci operacyjnej, osiagane dzigki temu, ze
Unima 2000 jako jedyna firma w Polsce posiada w ofercie rozwiazania wszystkich liczacych
si¢ na Swiecie producentéw call center.

2. Spétka kontynuuje dzialalnos¢ w zakresie wdrozen specjalistycznych rozwiazan
call/contact center. W III kwartale 2008 uzyskano pozytywne efekty sprzedazowe praktycznie
w kazdym segmencie dzialalnosci Emitenta. W III kwartale zaobserwowano poprawg w
zakresie sprzedazy rozwiazan Alcatela oraz ustug Teleinvention. Systematycznie rozwija si¢
IQ Net Sp. z o0.0. Spétka zawiera nowe znaczace kontrakty. W dniu 3 wrzesnia 2008 roku
przyjeto do realizacji zamowienie z Kredyt Bank SA o tacznej wartosci ponad 2,5 mln zt. Na
dzien sporzadzenia niniejszego raportu zostato ono zrealizowane 1 w catosci zafakturowane w
IV kwartale. Spétka jest zainteresowana w dalszym ciagu pozyskiwaniem duzych zamdéwien
od liczacych si¢ podmiotow.

3. Spotka stale podpisuje nowe interesujace umowy i zamdwienia na rok 2008 i pierwszy
kwartat 2009. Stan prowadzonych rozméw pozwala przyjac¢ zalozenie, ze kolejne kwartaty
dadza pozytywne efekty sprzedazowe. Portfel dziatu projektowego na rok 2008 sigga kwoty
okoto 7 mln zt..

4. Pozytywnie przebiega rozwdj dziatalno$ci operacyjnej spotki Teleinvention swiadczace]
ustugi hostowanego call center. Spétka realizuje kolejne projekty i1 generuje coraz wyzsze
przychody. Projekt zostat sfinansowany srodkami z publicznej oferty akcji, zgodnie z
zatozeniami celéw emisji zawartych w prospekcie emisyjnym. Realizacja zalozen przebiega
planowo, w roku 2008 zostanie osiagnigty na tej nowej dziatalnosci dodatni wynik finansowy.
Spotka osiagneta pozytywne EBITDA 1 taka tendencja powinna by¢ kontynuowana w
kolejnych kwartatach.

5. Przyrost sprzedazy na poziomie skonsolidowanym w poréwnaniu do analogicznego okresu
roku 2007 wynidst 31,6% co nalezy uzna¢ za poziom satysfakcjonujacy. Zwraca uwage
wysoki wzrost zysku operacyjnego, ktérego dynamika w relacji do roku poprzedniego
wyniosta 367%. Marza podstawowa wyniosta ponad 31% co nalezy uzna¢ za sukces. Jest on
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wynikiem restrykcyjnej polityki kosztowej 1 koncentracji dziatalnoSci na bardzo
wymagajacych ale zarazem rentownych projektach.

6. Restrukturyzacja spétki ICM Polska zaczyna przynosi¢ pozytywne efekty. Po zmianach w
zarzadzie tej spotki oraz gruntownej restrukturyzacji, poczawszy od miesigca czerwca jest
generowany pozytywny wynik finansowy i1 wyraznie wzrasta sprzedaz.

7. Kontrola kosztéw i redukcja kosztéw statych. Zarzad Unima 2000 SA podjat dziatania
zmierzajace do redukcji 1 optymalizacji kosztow dzialania Grupy Kapitatlowej i
poszczegdlnych jej spotek. Na poziomie kosztow ogélnych nastgpita redukcja w stosunku do
IV kwartalu 2007 w granicach 5 — 10%. Celem tych dziatan jest uzyskanie odpowiednie]
rentownosci prowadzonej dziatalnosci operacyjne;.

8. Spotka zgodnie z zalozonym harmonogramem przeniosta cata dziatalno$¢ operacyjna do
budynku zlokalizowanego w KPT w Krakowie.

Niepowodzenie:

Za niepowodzenie III kwartatu 2008 wystapity nalezy uzna¢ poziom kursu notowan spétki na
GPW, ktéry w ocenie Zarzadu nie jest satysfakcjonujacy i nie odzwierciedla faktycznej
wartosci firmy oraz osiaganych rezultatéw. R6wniez za niezadowalajacy nalezy uzna¢ poziom
obrotow.

3. Opis czynnikow i zdarzen, w szczegolnosci o charakterze nietypowym majacych
wplyw na osiggniete wyniki

Wsréd czynnikéw nietypowych wywierajacych wptyw na dzialalnos¢ Emitenta 1 osiagane
wyniki w III kwartale 2008 nalezy wskaza¢ czynnik sezonowosci sprzedazy. Poza tym nie
wystapity inne czynniki nietypowe rzutujace na dziatalnosci 1 osiaggane przez Emitenta wyniki.

4. Informacje dotyczace sezonowosci lub cykliczno$ci dzialalnosci Emitenta

Wielkos¢ przychodéw generowanych przez Spoétke podlega wahaniom sezonowym.
Tradycyjnie najlepszym okresem dziatalnosci firmy jest IV kwartal. Najnizsze przychody
przypadaja z reguly w I 1 II kwartale roku. Taka struktura przychodéw wynika z roztozenia w
czasie harmonogramu zamoéwien i realizacji kontraktow w sektorze teleinformatycznym.
Dotychczas nadwyzki finansowe generowane w szczycie zamdwien oraz biezace wptywy state
(gtéwnie z uméw serwisowych) pozwalaly na utrzymanie odpowiedniej ptynnosci w calym
roku. Spotka podejmuje jednak dziatania zmierzajace do splaszczenia struktury przychodow,
przy jednoczesnym zwigkszeniu ogélnych obrotow. W tym zakresie szczegdlne znaczenie
przypada rosnacym przychodom z umoéw serwisowych oraz wprowadzeniu do oferty nowych
produktow Spotki.

5. Informacje dotyczace emisji, wykupu i splaty dluznych i kapitalowych papierow
wartosciowych

W III kwartale 2008 roku nie miata miejsce zadna emisja, wykup ani sptata dtuznych badz
kapitatlowych papieréw wartosciowych.

6. Informacje dotyczgce wyplaconej lub zadeklarowanej dywidendy

W okresie objetym raportem Spétka nie przeprowadzata wyptaty dywidendy.
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7. Wskazanie zdarzen, ktore wystapily po dniu, na ktéry sporzadzono skrocone
kwartalne sprawozdanie finansowe, nieujetych w tym sprawozdaniu, a mogacych

w znaczacy sposéb wplynac¢ na przyszite wyniki finansowe Emitenta

Po dniu bilansowym nie wystapity zdarzenia, ktére moglyby znaczaco wplyna¢ na
przyszte wyniki finansowe Spétki.

8. Opis organizacji grupy kapitalowej Emitenta

Zostal zaprezentowany w rozszerzonym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za III

kwartal 2008.

9. Wskazanie skutkéw zmian w strukturze jednostki gospodarczej, w tym w wyniku
polaczenia jednostek gospodarczych, przejecia lub sprzedazy jednostek grupy
kapitalowej Emitenta, inwestycji dlugoterminowych, podziatu, restrukturyzacji i
zaniechania dzialalnoS$ci

W III kwartale 2008 nie dokonywano nowych akwizycji kapitatowych stad struktura Grupy
Kapitatowej jest taka sama jak na koniec 2007 roku.

10. Stanowisko Zarzadu odno$nie mozliwosci zrealizowania publikowanych wczes$niej
wynikéw finansowych

Spoétka nie publikowata prognozy wynikéw finansowych na rok 2008.

11. Wskazanie Akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio przez
podmioty zalezne co najmniej 5% ogolnej liczby gloséw na WZ Emitenta

Tabela: Aktualny Akcjonariat UNIMA 2000 SA

Udziat w Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji kapitale (%) Liczba glosow glosach (%)
Krzysztof Kniszner 643 000 23,94% 1 186 000 31,44%
Magdalena Kniszner 645173 24,00% 1 186 000 31,50%
BPH TFI SA 200 000 7,38% 200 000 5.25%
Pozostali Akcjonariusze 1201 782 44.74% 1200 000 31,87%
Razem 2 686 000 100,00 % 3772 000 100,00 %

12. Akcje oraz opcje na akcje posiadane przez osoby zarzadzajace lub nadzorujace

Emitenta

Krzysztof Kniszner
akcje Emitenta;

— Prezes Zarzadu — posiada 643.000 akcji Emitenta, nie posiada opcji na

Magdalena Kniszner — Wiceprezes Zarzadu - posiada 645.173 akcji Emitenta, nie posiada

opcji na akcje Emitenta;
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Krzysztof Sikora — Wiceprezes Zarzadu — nie posiada akcji ani opcji na akcje Emitenta;

Konrad Kosierkiewicz - Cztonek Zarzadu — posiada 5.192 akcji Emitenta, nie posiada opcji na
akcje Emitenta;

Zbigniew Pietron - Przewodniczacy Rady Nadzorczej - nie posiada akcji ani opcji na
akcje Emitenta;

Adam Bodzon - Cztonek Rady Nadzorczej- nie posiada akcji ani opcji na akcje
Emitenta;

Elzbieta Zalecinska - Cztonek Rady Nadzorczej - nie posiada akcji ani opcji na akcje
Emitenta;

Maria Skowron - Szafranska - Cztonek Rady Nadzorczej - nie posiada akcji ani opcji na akcje
Emitenta;

Stawomir Kaminski - Czlonek Rady Nadzorczej - nie posiada akcji ani opcji na akcje
Emitenta;

13. Wskazanie istotnych postepowan sadowych

Obecnie nie tocza si¢ postgpowania sadowe przeciwko Emitentowi ani z powddztwa Spoétki
mogace mie¢ znaczacy wplyw na prowadzong dziatalno$¢ gospodarcza.

14. Transakcje z podmiotami powigzanymi

W okresie III kwartale 2008 nie wystapily istotne transakcje z podmiotami powigzanymi.
Generalnie takie transakcje zachodza ale ich wartos¢ nie przekracza kwoty 20 tys. zt
miesigcznie. Ich zakres obejmuje przede wszystkim podzlecanie ustug serwisowych migdzy
spotkami posiadajacymi odpowiednie kompetencji i wykwalifikowany personel.

15. Informacje udzielonych poreczeniach kredytu, pozyczki lub udzieleniu gwarancji

Spotka nie udzielata w III kwartale 2008 pozyczek spoice zaleznej ICM Polska Sp z o.0. z siedzibag w
Krakowie w kwocie:

- 50 tys zt - spéltce Teleinvention Sp. z 0.0. na finansowanie dziatalnosci biezacej w dniu 1
pazdziernika 2008

Pozyczka zostaly udzielone na warunkach rynkowych, jej sptata bgdzie nastgpowatla ratalnie do
31.12.2009 roku.

Wymieniona powyzej pozyczka zwigzane sa z rozwojem dzialalnosci operacyjnej spoiki
zaleznej.

16. Wskazanie czynnikéw, ktore w ocenie Emitenta beda mialy wplyw na osiagnigte
przez niego wyniki w perspektywie co najmniej jednego kwartatu

W ocenie Zarzadu spéiki istotng rolg w ksztaltowaniu wynikéw w IV kwartale 2008 beda
mie¢ takie przestanki, jak:
- uzyskanie efektu synergii z ICM Polska Sp. z o.0. i zakonczenie
restrukturyzacji tej spotki
ICM Polska Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie jest typowo niszowym
integratorem w zakresie systemOow telekomunikacyjnych opartych o platforme¢ Alcatel.
Spétka ma wysokie kompetencje i autoryzacje Alcatel jako Alcatel Business Partner.
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- uzyskanie dalszych efektéw synergii z IQNet Sp. z o.0.,

IQNet Sp. z o.0. z siedzibag w Katowicach jest nowoczesnym integratorem w
zakresie systemOw telekomunikacyjnych. Spotka rozszerza obecnie zatrudnienie i
intensywnie wzmacnia dzialania sprzedazowe.

Glowne obszary dziatania IQNet to:

- systemy telekomunikacyjne bazujace na platformie Siemens (w tym obszarze
produktéw spétka ma wysokie kompetencje i1 autoryzacje Siemensa),

- systemy call/contact center adresowane dla matego 1 Sredniego rynku oparte
na 2, 3 platformach o bardzo dobrym stosunku p/p (price to performance), czyli tak jak
oczekuje tego wiasnie rynek srednich przedsigbiorstw;

- systemy CRM bazujace na platformie CRM Microsoft

- rozwoj spotki Teleinvention.

Spotka Teleinvention prowadzi obecnie dziatalno$¢ operacyjna. Stworzone
zostaly odpowiednie struktury oraz zbudowano wymagana bazg sprzgtowa. Obecnie
spotka realizuje zatozona sprzedaz i osiaga pozytywne EBITDA. Zostaty zrealizowane
nowatorskie kampanie marketingowe dla znaczacych podmiotéw z branzy finansowe;j,
ubezpieczeniowej, informatycznej, telekomunikacyjnej, medycznej. Obecnie jest
rozbudowywany portfel klientéw oraz systematycznie wzrasta liczba stanowisk do
obstugi.

- mozliwos¢ dalszej rozbudowy grupy kapitalowej Emitenta - pod
warunkiem pozyskania podmiotu pasujacego do struktury Spétki za korzystna
ceng;

- zwigkszenie ilosci zaméwien i podpisywanych uméow z uwzglednieniem
sezonowosci dzialalnosci Spoétki;

- rozwoj dziahu projektowego

Zauwazalna pozycja w obrotach firmy staja si¢ przychody z dzialalnosci w branzy
budowlanej zwiazanej z instalacjami. Dzial Realizacji Projektow sp6tki Unima 2000
Systemy Teleinformatyczne S.A. realizowat zlecenia z r6znych dziedzin. Zajmowat si¢
m.in. kontraktami z firmami dziatajacymi w branzy sportowej, budowlane;j,
projektowej. W przysztosci nalezy si¢ spodziewaé znaczacego rozwoju tego obszaru
aktywnosci Spotki.

- ewentualny wplyw spowolnienia gospodarczego na wyniki Spotki i
poziom zaméwien

Unima 2000 oferuje swoje rozwigzania klientom z réznych sektoréw, w tym takze
korporacjom  migdzynarodowym dzialajacym w sektorze bankowym czy
ubezpieczeniowym. W diuzszym horyzoncie trudno okresli¢ czy i jaki wptyw moga
mie¢ zawirowania na rynkach finansowych na poziom 1 struktur¢ sprzedazy Spoiki.
Obecnie nie obserwujemy negatywnych zjawisk w odniesieniu do budowanego
obecnie portfela sprzedazy, ktérego warto$¢ systematycznie ro$nie, jednak nie ma
pewnosci czy taki wptyw nie wystapi w perspektywie kilku kolejnych kwartatow.

Krakéw, 14 listopada 2008 r.



